UMOWA NA WYKONANIE USLUG

DO ZAMOWIENTIA NR ..ottt
§1

1. Klient zleca Leroy - Merlin Polska sp. z 0.0. (dalej: ,,Leroy Merlin”’) wykonanie ustug wymienionych w dokumencie zamowienia
do zatwierdzenia w kasie, dalej zwanego: ,,Zamowieniem”. Uslugi objete Zamoéwieniem zwane sg dalej: ,,Ustugami”.

2. Ustugi narzecz Klienta w imieniu Leroy Merlin wykona Wykonawca bedacy przedsigbiorca, ktory w zakresie swojej dziatalnosci
zawodowej $wiadczy Ustugi objete tg umowa. Wykonawca bedzie swiadczyt Ustugi z najwyzsza starannos$cig wymagang w
obrocie profesjonalnym oraz z uwzglgdnieniem przepiséw BHP, przeciwpozarowych oraz innych wtasciwych przepiséw prawa.

3. Klient zobowiazuje si¢ do dokonania ptatnosci za Ustugi w kasie sklepu Leroy Merlin w ktorym zawiera umowg. Wykonawca,
przed przystapieniem do wykonywania Ustug moze poprosi¢ o okazanie niniejszej umowy oraz potwierdzenia ptatnosci za Ustugi.

§2

1. Szczegdlowy zakres prac, ktore sktadaja si¢ na poszczegodlne Ustugi znajduje si¢ we wiasciwej specyfikacji ustug, zwanych dale;j:
»Specyfikacjami Ustug”. Specyfikacje Ustug sa dostgpne u Pracownika Dzialu Handlowego, w Punkcie Informacyjnym sklepu
oraz na stronie internetowej www.leroymerlin.pl.

2. Szczegodtowe warunki dotyczace wykonania Ushug znajduja si¢ w Regulaminie Ustug znajdujacym si¢ w Zataczniku nr 1.

3. Klient o$wiadcza, Ze zapoznat si¢ z Specyfikacjami Ustug oraz Regulaminem Ushug i akceptuje ich tres¢.

§3

1. Klient moze zrezygnowa¢ z zaméwionych Ushug przed ich wykonaniem zgodnie z postanowieniami Regulaminu Ustug o ktorym
mowa w § 2 pkt 2 w sklepie w ktérym zostaty zakupione Ushugi.
2. Wykonanie Ustug potwierdzane jest sporzadzeniem i podpisaniem Protokotu Odbioru Ustug przez Klienta i Wykonawce.

§4

W zakresie ustug montazu klimatyzacji i pomp ciepta typu split, Strony realizujac obowiazek natoZzony Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 517/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie fluorowanych gazow cieplarnianych
i uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 842/2006, wskazuja

TOAZA] UTZAAZEIUIA ...ttt (nazwa, model, referencja),
SN L e e (jednostka/i wewnetrzna/e),

........................................................................ (jednostka zewnetrzna) objety niniejszg umowa.

§5

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
3.  Umoweg sporzadzono w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Czytelny podpis Klienta* Czytelny podpis Pracownika Leroy Merlin

*Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu i w okresie realizacji umowy oraz dla wypehienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez
administratora danych, w szczegdlnosci marketingu bezposrednio jego produktow lub ustug, w tym zakresie do czasu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.
Administratorem danych jest Leroy - Merlin Polska sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Targowej 72, kontakt ochronadanych@leroymerlin.pl. Dane osobowe
moga by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujacym na podstawie umow powierzenia w zakresie niezbednym do realizacji powyzszych celow. Panstwa dane
nie podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
prawo dostgpu do tresci i przenoszenia swoich danych, ich sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbg¢dne dla realizacji wyzej wymienionych celow. Wigcej informacji znajduje si¢ w Punkcie
Informacyjnym sklepu oraz na stronie www.leroymerlin.pl w polityce prywatnosci.
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Zalacznik nr 1
I Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady §wiadczenia Ustug przez Leroy - Merlin Polska sp. z 0.0. z siedzibg Warszawie, ul. Targowa 72,
03-734 Warszawa, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000053665, z kapitatem zaktadowym: 51 000 000 PLN zt, NIP 113-00-89-950 z 0.0. zwana dalej
,Leroy Merlin”.

2. Kazdy Klient moze zapozna¢ si¢ niniejszym regulaminem oraz Specyfikacjami Ustug (dalej: ,,Specyfikacje Ustug”) w sklepie Leroy
Merlin oraz na stronie www.leroymerlin.pl.

3. Leroy Merlin $wiadczy wylacznie ustugi wskazane w Specyfikacjach Ustug z wykorzystaniem towaréw zakupionych przez Klienta
w sklepie Leroy Merlin (dalej ,,Usluga”), za posrednictwem wykonawcy (dalej ,,Wykonawca”).

4.  Towary, ktore moga by¢ przedmiotem Ushug sa kazdorazowo okre$lane przez Leroy Merlin. Klient jest obowiazany do ich zakupu
przed dniem planowanego wykonania Ushugi.

5. Ushlugi wykonywane sg w terminie indywidualnie uzgodnionym pomig¢dzy Wykonawca a Klientem, jednak nie wczesniej niz przed
data dostepnosci towaréw u Klienta. Zmiana terminu wykonywania Ustug przez Klienta jest mozliwa nie pozniej niz na 48 godzin
przed terminem uzgodnionym z Wykonawca.

6. Z wylaczaniem Ustugi Konsultacji/Pomiaru minimalna cena zakupionych Ustug to: 299,00 zt brutto.

II. Uslugi

1. Podstawa przystapienia Wykonawca do wykonywania Ustug jest:
a) zawarcie umowy na wykonanie Ustug z Leroy Merlin,
b) okazanie Wykonawcy potwierdzenia optacenia Ustug w sklepie Leroy Merlin (tj. paragonu lub faktury),
¢) wskazanie adresu wykonywania Ustugi,
d) obecnos¢ Klienta lub osoby przez niego upowaznionej w miejscu wykonywania Ushugi,
e) zapewnienie:

- kompletnych, niewadliwych towarow niezbgdnych do wykonania Ustug (tj. montowane produkty, produkty
komplementarne, i inne materialy do wykonania Ustug), oraz miejsca do ich sktadowania w sposéb zgodny z warunkami
przewidzianymi przez producenta,

- dokumentacji technicznej pomieszczenia wskazanej przez Wykonawce oraz instrukcji montazu montowanych towarow,

- wolnej przestrzeni niezbednej do wykonania Ustug,

- dostgpu do sprawnej toalety, umywalki oraz materiatdw eksploatacyjnych (np. worki na §mieci, $rodki czystosci),

- dostgp do instalacji i bezpiecznikdw odpowiednio przygotowanych, sprawnych i prawidtowo zakofczonych (np.
zaworkami hydraulicznymi, zaworem gazowym, gniazdkiem elektrycznym, ksztattka),

- przylaczy wodno-kanalizacyjnych, elektrycznych, gazowych, wentylacyjnych umozliwiajacych podtaczenie towarow,

- formalnych zgdéd do wykonania Ushlugi (np. przewidziane przepisami prawa lub inne przewidziane odpowiednimi
regulacjami np. wspdlnot mieszkaniowych lub spotdzielni),

- kontenera na wywoz gruzu/odpadow, lub wskazanie miejsca do ich skladowania jesli takie powstang w czasie
wykonywania Ushug.

2. Ustugi wykonywane wewnatrz budynkow moga nie zosta¢ wykonane jesli w pomieszczeniu zostaty dokonane modyfikacje
wzgledem stanu na dzien wykonania Ushugi Konsultacji/ Pomiaru (inne niz wskazane w protokole Ustugi Konsultacji/Pomiaru)
lub jesli warunki w pomieszczeniu np. temperatura, wilgotno$¢ Iub stan Scian, podtoza, instalacji nie pozwalajg na bezpieczne
i zgodne ze sztukg budowalng wykonanie Ustug.

3. Uslugi wykonywane na zewnatrz budynku moga nie zosta¢ wykonane przy ujemnej temperaturze powietrza, opadach lub
innych, niesprzyjajacych warunkach pogodowych, ktorych wystagpienie moze wptynac negatywnie na $wiadczong Ustuge.

4. W przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonych w pkt II ust. 2, 3 niniejszego regulaminu lub niezrealizowania przez Klienta
warunkéw wskazanych w pkt IT ust. 1 1 5, Leroy Merlin lub Wykonawca w trosce o najwyzsza jako§¢ §wiadczonych Ustug
moga odmowi¢ wykonania Ustug. Nowy termin wykonania Ustug zostanie ustalony z Klientem. W przypadku gdy w ustalonym
nowym terminie wykonanie Ustlug jest nadal niemozliwe z winy Klienta, Leroy Merlin moze odstapi¢ od umowy w terminie
30 dni od dnia nowego terminu.
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5. Dodatkowe zasady wykonania wybranych Ustug:

Rodzaj Uslug Zasady

Montaz Kuchni Klient zobowigzany jest:

- podczas =zamawiania Ustug =zapewni¢: wypelniong Check List’¢, albo Protokot
Konsultacji/Pomiaru oraz projekt pomieszczenia (jesli zostat sporzadzony przez Projektanta Leroy
Merlin),

- w przypadku montazu sprzetu AGD zakupionego poza Leroy Merlin: udostepni¢ Wykonawcy
niezbedng specyfikacje tych towaréw oraz instrukcje montazu.

Montaz Podlog Klient zobowigzany jest:

- podczas zamawiania Ustug zapewni¢: wypelniong Check List’¢, albo Protokot
Konsultacji/Pomiaru,

— podczas montazu zapewni¢: wilgotno$¢ podtoza betonowego na poziomie 2 %, a w przypadku
podioza anhydrytowego na poziomie 0,5 %.

Montaz Drzwi Klient zobowigzany jest:
- podczas zamawiania Uslug zapewni¢: wypelniong Check List’¢, albo Protokot
Konsultacji/Pomiaru,
- w zakresie ustug oznaczonych gwiazdka w Specyfikacji Ustug - drzwi zapewni¢: Protokot
Konsultacji/Pomiaru.

Montaz kotlow gazowych
i elektrycznych

Montaz bram garazowych

Montaz OKkien

Klient zobowigzany jest:

Montaz Ogrodzen ). . .. .
& - podczas zamawiania Ustug zapewnic¢: Protokot Konsultacji/Pomiaru.

Montaz Nawadniania

Montaz Kostki Brukowej i
Plyt Tarasowych

Zakladanie trawnikéw

Montaz wyposazenia w Klient zobowiazany jest:
lazience - podczas zamawiania Ustug zapewni¢: wypetniong Check List’¢ lub Protoko6t
Konsultacji/Pomiaru oraz projekt pomieszczenia (jesli zostal sporzadzony przez Projektanta
Leroy Merlin),

- w zakresie ustug oznaczonych gwiazdka w Specyfikacji Ustug - wyposazenie tazienki zapewnic:
Protokot Konsultacji/Pomiaru.

Wykonczenie lazienki — Klient zobowigzany jest:
pakiet ustug za m2 - podczas zamawiania Ustug zapewnic¢: Protokot Konsultacji/Pomiaru oraz projekt pomieszczenia,
sporzadzony przez Projektanta Leroy Merlin.

Montaz plyt gips - karton | Klient zobowiazany jest:
- podczas zamawiania Ustug zapewnic¢: Protokot Konsultacji/Pomiaru oraz projekt pomieszczenia,
sporzadzony przez Projektanta Leroy Merlin.

Montaz elektrycznego Klient zobowiazany jest:
ogrzewania podlogowego - podczas zamawiania Ustug zapewnic¢: Protok6l Konsultacji/Pomiaru oraz projekt pomieszczenia
(jesli zostat sporzadzony przez Projektanta Leroy Merlin).

Montaz systemu zabudowy | Klient zobowigzany jest:

wnek i garderoby Elfa - podczas zamawiania Ustug zapewni¢: projekt garderoby sporzadzony przez Projektanta Leroy
Merlin.

Montaz Klimatyzacji i Klient zobowigzany jest:

pomp ciepla typu split — podczas zamawiania Uslug zapewnic¢: Protokot Konsultacji/Pomiaru,

—  pod rygorem utraty gwarancji na ustuge montazu: wykonac przeglad klimatyzacji, w ciagu 12
miesi¢cy od dnia montazu.

Leroy Merlin o§wiadcza, iz ushuga zostanie wykonana przez wykonawce, ktory:

- w zakresie swej dziatalno$ci zawodowej §wiadczy ushugi instalacji niehermetyzowanych
zamknigtych urzadzen napelionych fluorowanymi gazami cieplarnianymi w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 517/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r.
w sprawie fluorowanych gazow cieplarnianych i uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 842/2006
(dalej ,,Rozporzadzenie”) oraz zgodnie z ustawg z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach
zubozajacych warstwe ozonowa oraz o niektorych fluorowanych gazach cieplarnianych (dalej
,Ustawa”),
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- jest podmiotem certyfikowanym zgodnie z art. 10 Rozporzadzenia i posiada certyfikat o nazwie
oraz numerze okre§lonym w oznaczeniu Wykonawcy powyzej,

- wykona Ushuge na rzecz Klienta osobiScie lub przez personel posiadajacy stosowny certyfikat
zgodnie z art. 10 Rozporzadzenia oraz zgodnie z art. 20 Ustawy.

- Wykonawca bedzie wykonywal wszelkie $wiadczenia, o ktorych mowa w niniejszej umowie
zgodnie z zasadami, normami oraz standardami, ktdre nalezy zachowa¢ w przypadku
profesjonalnego wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy, z uwzglgdnieniem przepisow
BHP, przeciwpozarowych oraz wlasciwych przepisow prawa, w szczeg6dlnosci Rozporzadzenia
oraz Ustawy.

Montaz pomp ciepla typow | Klient zobowigzany jest:
monoblok - podczas zamawiania Ustug zapewnic¢: Protokot Konsultacji/Pomiaru.

Podczas wykonania Ustugi moze by¢ sporzadzana dokumentacja zdjgeciowa, w ktorym Ustuga jest wykonywana.

Po wykonaniu Ustugi sporzadzany jest protokot, w ktorym Klient potwierdza prawidtowe wykonanie Ustugi lub moze zglosi¢
zastrzezenia.

Klient moze upowazni¢ inng osob¢ na piSmie do odbioru wykonanej Ushugi i podpisania protokotu. Osoba upowazniona jest
zobowiazana posiada¢ oryginat dokumentéow bedacych podstawa wykonania Ustugi, w szczegdlnosci Umowe i potwierdzenie
optacenia Ushug.

Po zakonczonym Montazu Klient zobowiazany jest we wlasnym zakresie dokonywaé okresowej konserwacji zamontowanych
towarow zgodnie z zaleceniami producenta i obowigzujacymi standardami.

III.  Rezygnacja z Ushugi

Klient moze zrezygnowac z zamowionej Ustugi.

O rezygnacji z catoéci Ushugi nalezy poinformowa¢ Leroy Merlin nie p6zniej niz na 48 godzin przed terminem jej wykonania w

sklepie w ktorym zakupit Ustugi. Jezeli Klient zrezygnuje z czeSci Ustugi po rozpoczeciu jej realizacji, zobowiazany jest do zaptaty

za tg cze$¢ Ushug, ktora byta wykonana do czasu rezygnacji.

O rezygnacji z catos$ci Ustugi nalezy poinformowac Leroy Merlin nie pdézniej niz na 48 godzin przed terminem jej wykonania. W

przypadku rezygnacji z Ustugi wykonywanej w ramach budownictwa objetego spotecznym programem mieszkaniowym (ustuga

kompleksowa), Klient zobowiazany jest do zwrotu wszystkich $§wiadczen zwiazanych z ta ustuga (np. towaréw dostarczanych w

ramach wykonywanej ushugi). W przypadku innych ustug, jezeli Klient zrezygnuje z czesci Ustugi po rozpoczgciu jej realizacji,

zobowigzany jest do zaplaty za tg cze$¢ Ustugi, ktora byta wykonana do czasu rezygnacji.

Rezygnacja z Ustugi montazu klimatyzacji lub pomp ciepta split jest mozliwa jedynie wraz ze zwrotem przeznaczonego do montazu

urzadzenia (Wymog ustawowy).

IV.  Reklamacje

Wszelkie ewentualne reklamacje zwigzane z realizacjg postanowien niniejszego regulaminu, w tym wykonania Ustugi Klient moze
sktada¢ na zasadach okreslonych w przepisach prawa. Rozpatrzenie reklamacji utatwi ztozenie jej w sklepie Leroy Merlin, w ktorym
ztoZzono zamowienie oraz zamieszczenie w niej nastepujacych informacji: imie, nazwisko, dane kontaktowe Klienta, nr zamowienia,
rodzaj ushugi i miejsce jej wykonania. Leroy Merlin zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji na zasadach okreslonych w przepisach
prawa, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od jej ztozenia. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg
zastosowanie powszechnie obowiazujace przepisy prawa. Postanowienia regulaminu nie wylaczaja i nie ograniczaja zadnych praw
konsumenta z tytutu wad towar6w lub innych, ktore przyshugujg mu na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa. W
razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami regulaminu, a bezwzglednie obowigzujagcymi przepisami prawa przyznajacymi
konsumentowi uprawnienia, pierwszenstwo maja te przepisy.

V. Postanowienia koncowe
Postanowienia niniejszego regulaminu wchodza w zycie z dniem 01.06.2022 r.
Dane osobowe klienta przetwarzane beda w celu $§wiadczenia Ustugi, przez okres jej realizacji, a po tym czasie w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen oraz dla wypelnienia prawnie usprawiedliwionych
celow realizowanych przez administratora danych, w szczegdlnosci marketingu bezposrednio jego produktow lub ustug, w tym
zakresie do czasu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Administratorem danych jest Leroy - Merlin Polska sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie przy ul. Targowej 72, kontakt ochronadanych@leroymerlin.pl. Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom
wspolpracujacym na podstawie umow powierzenia w zakresie niezbednym do realizacji powyzszych celow. Panstwa dane nie
podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, prawo
dostepu do tresci i przenoszenia swoich danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezb¢dne dla realizacji wyzej wymienionych celow. Wigcej
informacji znajduje si¢ na stronie www.leroymerlin.pl w polityce prywatnosci oraz w punkcie informacyjnym sklepu.
Leroy Merlin moze zmieni¢ niniejszy regulamin i wprowadzi¢ jego nowa wersj¢, zmiana staje si¢ skuteczna w terminie wskazanym
przez Leroy Merlin, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od momentu udostgpnienia zmienionego regulaminu. Zmiany nie moga
dotyczy¢ ustug dotychczas zamdéwionych przez Klienta, ktore sg Swiadczone na zasadach obowigzujacych w chwili ztozenia
zaméwienia.
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